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Informacoes basicas

.| ID

REMEP-FLN-RELATORIO-20170628

Data Reunido | 28/06/2017

Hora de inicio | 14:40

Assunto Reunido Extraordinaria do CG-REMEP-FLN, Comité Gestor da Rede
Comunitaria de Educacgo e Pesquisa da Regido de Florian6polis/SC
REMEP-FLN

Participantes | Lista de participantes encontra-se no final deste documento

Local FAPESC

2 Pauta

1. Leitura da ata da reunifo anterior previamente aprovada ocorrida em 23/11/2016

2. Atualizag8o tecnoldgica dos ativos da REMEP-FLN
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- Investimentos

- Proposta da topologia

- Laboratério e validag@o das funcionalidades a serem implementadas
- Implantagéo

- Atuagfo do comité Técnico

Chamada publica para execugéo dos acordos de swap

Prospeccéo de novas unidades a serem conectadas 8 REMEP-FLN
Otimizagdo da infraestrutura dptica e estudo de redundancia

SLA REMEP-FLN - Indice de disponibilidade da REMEP-FLN

- Relatoérios

- Defini¢éo do indice

- Backbone

- Clientes com abordagem simples

- Clientes no anel

Servico de Medi¢des Continuas na REMEP-FLN

WTR 2017

Nova abordagem pela rua Deputado Antonio Edu Vieira

. Projeto PARC — Pontos de agregagéo da rede académica catarinense
. Deliberagéo sobre duplas abordagens nas instituigdes

- Priorizagéo

- Investimentos

- Rateio de custos

Lista dos representantes formais do Comité Gestor
Defini¢do das datas para as proximas reunides
Assuntos gerais

Discussao

data e local supracitados, reuniram-se os representantes do Comité Gestor REMEP-

FLN para discusséo da pauta sugerida no item 2 deste documento. Iniciou-se com uma
apresentagio dos membros presentes seguida pela leitura da ata da reunido anterior pré-
aprovada, ocorrida em 23/11/2016. A pré-aprovagdo da ata anterior se deu devido a
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necessidade de acelerar a elaboragiio dos novos contratos com algumas institui¢oes
federais, sabendo-se que os trdmites para confec¢do dos mesmos sdo lentos. Logo em
seguida, o presidente do comité gestor, sr. Edison Melo, iniciou a explanacdo do
segundo (2) item da pauta, falando sobre a atualizagdio tecnolégica dos ativos da
REMEP-FLN. O sr. Edison Melo destacou que foram adquiridos quatro (4)
equipamentos da marca Huawei totalizando investimentos da ordem de ~R$
125.000,00. A viabilizago da compra destes equipamentos se deu pois havia um
recurso sobressalente do projeto do PoP-SC/RNP, sendo que a RNP concordou com a
na sua utilizagdo para realizar este investimento. A compra foi realizada através da
adesdo de uma ata publica de registro de pregos. O investimento foi vantajoso para a
REMEP-FLN pois equipamentos desta natureza custariam pelo menos o dobro do preco
e existia a necessidade de realizar atualizagdo tecnolégica pois os equipamentos
existentes jd estavam sem possibilidade de renovagio de garantia pelo fabricante. Melo
também comentou que ndo houve tempo habil para consulta ao comité gestor quanto a
escolha dos equipamentos, pois a verificagdo da possibilidade de compra se deu muito
proximo do encerramento do contrato do PoP-SC/RNP. A sra. Rochele Moreira
(UNISINOS) comentou que tinha conhecimento que a RNP estava homologando alguns
equipamentos da Huawei e perguntou se eles j4 haviam sido homologado. O sr. Edison
Melo explanou que a RNP ainda estava homologando e a REMEP-FLN havia
aproveitado a oportunidade em usar o recurso disponivel como uma oportunidade de
investimento, conforme jé relatado acima. De toda forma, Melo reiterou que antes da
implantacdo dos mesmos, um laboratério sera montado para validar se atenderfio com
plenitude as funcionalidades estabelecidas na ordem de compra. Neste momento, o sr.
Edison Melo comenta sobre a necessidade de reestruturagio do Comité Técnico da
REMEP-FLN através de voluntdrios das institui¢bes, os quais atuardo em questdes
técnicas referente & REMEP-FLN, sendo uma das atividades avaliar o plano de
migragdo para o novo backbone da REMEP-FLN, fazendo a andlise da proposta de
topologia, testes em laboratério e implementagdo do novo backbone. Melo ressalta que
os equipamentos estdo com previsdo de chegada em 10 de julho e demandara esfor¢o
tanto da equipe da REMEP-FLN quanto do comité técnico para poder realizar a
migracdo da rede. Foi destacado em reunido que o novo backbone da REMEP-FLN
poderd operar em paralelo ao backbone existente, pois ha fibras adicionais entre os PoPs
envolvidos. O sr. Edison Melo continua a explanagdo apresentando o terceiro (3) item
desta pauta referente a chamada piiblica para execugdo dos acordos de swap. Neste
item, Melo contextualizou o assunto pois existe a oportunidade de melhoria de
conectividade do norte da Ilha, no Sapiens Park, através de acordo de swap com a
operadora Acessoline e a resiliéncia do PoP S&o José através da troca de capacidade a
ser realizada no 4mbito do mesmo acordo. Foi informado que esta negociagdo com a
operadora iniciou em outubro/2016, havendo interesse de ambas as partes. O assunto foi
apresentado em reunidio para a RNP no final de dezembro/2016, os quais ficaram de
deliberar internamente na RNP sobre este assunto. Foi explanado que ao longo da
andlise sobre este swap, a RNP se demonstrou cautelosa, informando que nestes casos o
melhor direcionamento para deliberar este tipo de acordo de swap seria através de
chamadas publicas. Uma vez que este direcionamento da RNP foi feito ao longo de um
processo em andamento e dado que se vé este acordo como benéfico para a REMEP-
FLN quanto a melhoria da conectividade atual e atendimento de demandas futuras, esta
sendo acertado com a RNP para deliberar este acordo da forma como estd, e que para
futuros acordos de swap, se utilize o instrumento de chamada publica. Melo ressaltou
também que um acordo de swap com a Acessoline ji havia sido elaborado em
Outubro/2015, época na qual tal deliberagdo nfio havia sido mencionada, por isto foi
iniciado negociagio de acordo de swap da forma como a qual foi deliberado. Melo

Pagina 2 de 6



- EOEM pEo I!:

exp0s a necessidade do comité gestor se posicionar sobre a deliberacéio deste acordo. O
st. Claudio Reiter (Epagri), recomendou que o comité endossasse a agfio j4 iniciada. Tal
recomendag@o foi aceita por todos os presentes. Sendo assim, o comité gestor endossou
a forma pela qual estd sendo articulado o acordo e que para futuras negociacdes de
swap, seja utilizado o instrumento de chamada publica, como a RNP sugeriu. Uma
ressalva quanto a este assunto € que, caso exista infraestrutura de fibras dpticas por
parte do CIASC e interesse do mesmo para realizagdo de swap, que seja deliberado tal
negociacdo sem chamada publica dado que, trata-se de empresa ptiblica do governo de
SC, participante da REMEP-FLN desde a elaboragfo de seu projeto e, principal parceiro
da REMEP-FLN. Destacou-se que ~50% da infraestrutura éptica da REMEP-FLN foi
construida utilizando infraestrutura da RMG através de acordo de swap celebrado entre
a RNP, CIASC e FAPESC em 2006. Foi explicado também que hoje existe necessidade
de resiliéncia através de novos caminhos opticos, atendimento de demandas existentes
(instituigdes que contratam servigos de terceiros) e a necessidade de ampliacfio da rede.
Explorando mais este assunto, o sr. Edison Melo expds o quarto (4) item da pauta da
reunio quanto a prospec¢do de novas unidades a serem conectadas 8 REMEP-FLN.
Melo destacou que existe demanda tanto para institui¢gdes ja particpantes, podendo-se
citar o SENAI (Unidade S&o José), UNIVALI (Unidades Sdo José e SC 401) e UFSC
(Unidades Barra da Lagoa, Ressacada e Corporate Park); quanto para novos
institui¢des, podendo-se citar a Universidade de S#Zo José, Faculdade Municipal da
Palhoca e Faculdades CESUSC. O quinto (5) item da pauta foi apresentado sobre a
otimizag@o da infraestrutura optica e estudo de redundincia. Quanto a otimizagio da
infraestrutura optica, Melo ressaltou que a agfo consiste em alterar as conexdes que
utilizam duas (2) fibras dpticas para utilizar apenas uma (1) fibra. Tal investimento vai
ser feito via REMEP-FLN, dado que o mesmo ¢ visto como benéfico para a REMEP-
FLN, e que esta agfio resultarda em economia de infraestrutura Optica, totalizando uma
liberacdo de ~69km de fibras oOpticas, sendo que as mesmas podem ser utilizadas em
futuras conexdes e/ou acordos de swap. Nesta agfo, treze (13) unidades serdo
beneficiadas das seguintes institui¢des: UFSC (2), FAPESC (1), ASSESC (1), CIDASC
(1), EPAGRI (1), UDESC (3), UNISUL (3) e IMETRO (1). E quanto ao estudo de
redundéncia, foi explicado que um estudo prévio foi realizado onde se viu viabilidade
para realizar redundancia utilizando infraestrutura existente e realizando acordo de swap
com o CIASC. Neste estudo, foi levantada a possibilidade de beneficiar dez (10)
conexdes, sendo uma (1) para um enlace de backbone e as demais para a UFSC (1),
UDESC (3), UNISUL (2), IFSC (1) e ACAFE (1). O sr. Edison Melo deu
prosseguimento a apresentagdo, explanando o sexto (6) item da pauta sobre o SLA da
REMEP-FLN. Melo explicou que a REMEP-FLN esta gerando relatérios de SLA
(indice de disponibilidade) para cada cliente e backbone da REMEP-FLN. Melo
informou que o mesmo sera disponibilizado para as instituigdes poderem acompanhar
més a més a situacdo de cada enlace da instituigdo. O sr. Edison Melo solicitou ao sr.
Guilherme Rhoden para detalhar sobre a definigdo do indice de disponibilidade. Rhoden
informou que os atuais indices de disponibilidade foram balizados utilizando os
indicadores da RNP, os quais estdo definidos em 99,6%. Rhoden também ressaltou que
o CIASC tem acordado com a REMEP-FLN tempos de reparo na ordem de 4 horas para
enlaces de backbone e 8 horas para enlaces de cliente em horério comercial (segunda-
feira a sexta-feira das 8:00h as 18:00h) e fora deste horario e finais de semana e
feriados, considera-se os tempos estipulados acrescidos de 50%, totalizando 6 horas
para enlaces de backbone e 12 horas para enlaces de clientes. Isto atualmente da um
indice de SLA de 98,3% para enlaces de clientes e 98,8% para enlaces de backbone,
considerando uma tnica parada ao més. O sr. Guilherme Rhoden detalha o plano de
aclo de recuperacdo de enlaces em horario comercial, que envolve ndo somente o tempo
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de resolugéo da falha por parte do CIASC, mas toda a interagdo para deteccio da falha
pelo NOC da REMEP-FLN, abaixando o SLA para 98,06% para enlaces de clientes e
98,61% para enlaces de backbone. Rhoden ressalta que esses indicadores podem ser
melhorados caso se fagam duplas abordagens nos enlaces. Para os ativos de backbone
(PoPs da REMEP), a REMEP-FLN se comprometeu a atingir 99,65%, dado que a
maioria dos PoPs ja possuem duplas abordagens, e os que ainda n#o possuem, agdes
relacionadas a duplas abordagens serfo tomadas. Isto dard um tempo de
indisponibilidade de 2,5h hora/més que a priori teriam como causa de problema algum
defeito em equipamentos. Dando continuidade & reunifio, o sr. Edison Melo apresenta o
sétimo (7) item da pauta referente ao servico de medigSes continuas da qualidade da
REMEP-FLN. Este servi¢o sera baseado no servigo o MonIPE da RNP, o qual se baseia
em um arcabougo de medigdes internacional, o perfSONAR. Este servico visa realizar
medi¢des de desempenho tanto no backbone quanto nos enlaces das instituigdes. A
inten¢do do servico é medir a qualidade dos enlaces da REMEP-FLN, buscando
melhorar a conectividade fim a fim. Quanto a infraestrutura necessdria para
implantagdo, caso as instituicdes j4 possuam alguma maquina fisica ou virtual
disponivel com placa gigabit, podera ser utilizada, senfio a REMEP-FLN utilizara parte
de material proveniente do servico MonIPE da RNP. Caso ndo seja suficiente, a
REMEP-FLN buscard investir em parte da infraestrutura para realizar a implantacio.
Melo prossegue com a reunido, divulgando o Workshop de Tecnologia de Redes, oitavo
(8) item da pauta. Informa aos participantes que este momento € oportuno as
institui¢Oes, tanto para realizar a capacitagdo do corpo técnico das institui¢cSes, quanto
para realizar o nerworking com as demais institui¢des, nio somente as participantes da
REMEP-FLN, bem com as institui¢des clientes do PoP-SC. Melo prossegue a reunifio,
apresentando o nono (9) item da pauta da reunifo, referente a nova abordagem ao PoP-
SC pela Rua Edu Vieira, dado que a via estd em processo de duplicago. Melo informou
que o PoP-SC se antecipou e fez alteragdes no caminho da chegada tanto nas fibras da
REMEP-FLN, passando por terreno interno na UFSC, quanto das fibras de backbone do
PoP-SC. Melo avangou com a reunido, apresentando o décimo (10) item da pauta
referente ao projeto PARC - Pontos de agregacdo da rede académica catarinense. Dado
que muitas instituicdes da REMEP-FLN sdo multi-campi, Melo comentou que o tema
era relevante para ser abordado nesta reunido e elucidou que o objetivo deste projeto €
integrar localmente as institui¢des de conhecimento e inovagdo, realizar redugdo de
custos recorrentes para conex@o ao PoP-SC e/ou PoP-RCT e realizar ampliagéo da
capacidade de banda. Neste aspecto, Melo listou, como exemplo, algumas das cidades
em estudo por esta agéo, as quais séo: Joinville, Jaragud do Sul, Lages, Blumenau, Rio
do Sul, Curitibanos, Ararangua, Chapecé e a Grande Florianépolis. O décimo primeiro
(11) item da pauta sobre a deliberagdo sobre duplas abordagens nas institui¢des foi
detalhado. O sr. Edison Melo ressaltou que para esta agéio, existe a necessidade das
instituicdes manifestarem interesse em realizar a dupla abordagem e que os
investimentos a serem feitos devem ser realizados pelas institui¢des envolvidas.
Prosseguindo a reunifio, Melo apresenta do décimo segundo (12) item da pauta da
reunifio, apresentando a lista dos representantes formais do Comité Gestor. Melo
ressaltou que hd a necessidade da indicagdo dos membros por parte do dirigente
maximo de cada institui¢fo através de um oficio da institui¢do que pode ser enviado
digitalmente. Existe também a necessidade de atualizagdo de alguns indicados, dado que
os atuais estiio desatualizados e também ha a demanda por parte de algumas instituigdes
de indicarem os seus representantes. Prosseguindo com a reunido, o sr. Edison Melo
apresenta o décimo terceiro (13) item referente ao calendario de reunides do comité
gestor. A proposta para o ano de 2017 € realizar reunides mensais na tltima quarta-feira
do més com durac¢do de até 1:30h e inicio as 14:30h. Estas reunides deverdo ser feitas
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via web conferéncia, exceto a reunido de novembro, que deverd ser feita
presencialmente. Finalizando a reunido, Melo mostra o décimo quarto (14) item da
pauta sobre outras agbes em estudo, as quais sdo a transformagio da conexdo
SENAI/CTAI em Ponto Agregagio e a redundancia 6ptica para o PoP S&o José e Unisul
Pedra Branca.

4 Assuntos Gerais

O sr. Edison Melo elucidou nesta reuniio que a SAR (Secretaria de Estado da
Agricultura) faz parte da REMEP-FLN e a indicagdo da representagdo do sr. Claudio
* Reiter (EPAGRI) permanece para representar esta instituicio. Sendo assim, a sugestao
. pararetirar a SAR do CG-REMEP-FLN foi revogada.
Néo havendo outros assuntos e nada mais tendo a tratar, o Presidente do Comité Gestor
deu por encerrados os trabalhos, lavrando-se o presente relatério de reunifio que serd
assinado pelos representantes do CG-REMEP-FLN presentes. Lista dos participantes
presentes assinada estd anexa a este relatério. Remotamente também participaram:
Rochele Moreira (UNISINOS) e Felipe Bernardes (UNISINOS).

5 Representantes no CG presentes na reuniiio

CG-REMEP-FLN - Comité Gestor da Rede Comunitaria de Educagfo e Pesquisa da -
Regido de Florian6polis/SC REMEP-FLN:

Guilherme Eliseu Rhoden Edison Tadeu Lopes Melo

Representante da RNP (Suplente) Representante da UFSC
Presidente do Comité

Benoni de Oliveira Pires Dorian Amorin
Representante do IFSC Representante da UDESC
Claudio Cesar Reiter Claudio César Reiter
Representante da EPAGRI Representante da SAR
Ruth Broglio Silveira Daniel Cadorin
Representante da UNIVALI Representante da UNISUL (Suplente)
Juarez Lopes Gean Madeira
Representante do FAPESC Representante da CIDASC

6 Lista dos representantes do CG designados por suas institui¢des

l Instituicdo ( Titular l Suplente 1 [ Suplente 2
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ACAFE Luciano Stuart Paris

ASSESC Arminda Moraes André Luis da Silva
CIASC Flavio Ramos André Sousa Dambroés
CIDASC | Alexandre Silva Gean Madeira
EPAGRI | Cl4udio Reiter Roseleine Mello
FAPESC | Juarez Lopes Giovanni Silva

FEESC Edson T. Ono Orlando Baptista

IFSC Benoni Pires Evaristo Quadros Jr
RINP José Luiz Ribeiro Filho Guilherme Rhoden
SAR Claudio Reiter

SES Sonia de Souza Isabel Quint Berretta
SME Rodrigo de Oliveira

UDESC Dorian Amorin Jairo Wensing

UFSC Edison Tadeu Lopes Melo | Carlos Alberto Moresco
UNISUL Luciano R. Marcelino Tatiane Leal Daniel Cadorin
UNIVALI | Ruth Broglio Silveira Vilson C. H. Fey

Lista das institui¢cGes sem representantes designados formalmente para o CG

CERTI, Estécio de Sa, Imetro, SENAI, SES, SMS, UNISINOS
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