POP-SC - PONTO DE PRESENCA DA RNP - RELATORIO GERADO PELO cSLA

REMEP - INSTITUIGOES

Relatdrio de disponibilidade dos circuitos entre 01/08/2017 e 31/08/2017
DESCONSIDERANDO O TEMPO DAS QUEDAS DURANTE MANUTENCGES PROGRAMADAS
indice de disponibilidade -> Valor critico: 98.61% Valor de quebra: 98.06%

INDISPONIBILIDADE DO PERIODO - Agosto-17

Tempo Indisponivel por Categoria
Numero | Disponibilidade (%) | Tempo Total Indisponivel
Instituicdo Unidade Circuito Instituicao NOC
Outro Operadora | Programada|de Quedas
Elétrica Outro NOC Def. Equip. IDCA IDC IDCA IDC
IFSC Campus Continente 2105 - - - - 00:25:00 - - 1 99,94 99,94 00:25:00 00:25:00
IFSC Campus EAD 2035 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
C
IFSC ampus 2104 - - - - 00:01:59 - - 1 100,00 | 100,00 | 00:01:59 | 00:01:59
Florianépolis
IFSC IFSC Reitoria 2101 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
IFSC IFSC Reitoria 2025 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
IFSC IFSC Sao José 2113 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
IFSC Campus Palhoga 2112 - - - - 00:47:56 - - 1 99,89 99,89 00:47:56 00:47:56
UFSC
UFSC 2319 47:32:07 - - - - - - 2 100,00 47:32:07 -
FOTOVOLTAICA
UFSC UFSC TV Centro 2318 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
Campus Cidade das
UFSC 2310 - - - - 03:34:51 - - 2 99,52 99,52 03:34:51 03:34:51
Abelhas
UFSC Campus CCA 2307 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
UFSC NEPA
UFSC Q 2308 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
(Mangue)
UFSC Hospital
UFSC >~ rospita 2311 - - - - - - - - 100,00 | 100,00 - -
Universitario
FSCH ital
UFSC UFSC Hospita 2106 ; ; ; ; 00:04:01 ; ; 1 99,99 | 99,99 | o00:04:01 | 00:04:01
Universitario
UFSC Hospital
UFSC >~ rospita 2059 - - - - 00:03:54 . . 1 99,99 | 99,99 | 00:03:54 | 00:03:54
Universitario
UFSC UFSC Florianépolis 2300 - - - - 00:04:03 - - 1 99,99 99,99 00:04:03 00:04:03
UFSC UFSC Florianépolis 2305 - - - - 00:04:04 - - 1 99,99 99,99 00:04:04 00:04:04
UFSC UFSC Florianépolis 3100 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
UFSCTV M d
UFSC Cruz°"° @1 2306 - - - - 02:04:01 . . 3 99,72 | 99,72 | o02:04:01 | 02:04:01
UFSC NUTE 2011 - - - - 00:53:00 - - 1 99,88 99,88 00:53:00 00:53:00
CERTI Sede 5700 03:24:04 - - - 00:11:54 - - 3 99,52 99,97 03:35:58 00:11:54
CERTI Sede 2111 02:25:59 - - - 00:11:52 - - 3 99,65 99,97 02:37:51 00:11:52
CERTI Sede 2220 - - - - 00:23:59 - - 2 99,95 99,95 00:23:59 00:23:59
inos - Coléai
Unisinos | UMisinos - Colegio 2040 ; ; ; ; 09:53:52 ; ; 1 9867 | 9867 | 09:53:52 | o09:53:52
Catarinense
Unisinos Campus Sede 2831 - - - - 00:04:00 - - 1 99,99 99,99 00:04:00 00:04:00
UDESC Campus DAPE 2313 - - - - 02:27:48 - - 2 99,67 99,67 02:27:48 02:27:48
UDESC Campus Museu 2312 - - - - 02:32:01 - - 2 99,66 99,66 02:32:01 02:32:01
UDESC Campus CEFID 2317 01:58:08 - - - 00:38:59 - - 13 99,65 99,91 02:37:07 00:38:59
UDESC Campus Itacorubi 2304 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
UDESC Campus Itacorubi 2110 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
ACAFE ACAFE Florianépolis 2015 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
NISUL Ilh
unisyy | UNISULtIha Centro | ) ; ; ; ; 00:05:03 ; ; 2 99,99 | 99,99 | 00:05:03 | 00:05:03
(Trajano)
UNISUL UNISUL Dib Mussi 2315 - - - - 00:04:01 - - 1 99,99 99,99 00:04:01 00:04:01
NISUL P
UNISUL UNISUL Pedra 2303 ; ; ; ; ; ; ; ; 100,00 | 100,00 ; ;
Branca
UNISUL
UNISUL [Policlinica/Ambulaté 5702 - 71:51:55 - - - - - 1 100,00 71:51:55 -
rio
UNISUL |UNISUL EaD Logistica 5701 - 71:52:05 - - - - - 1 100,00 71:52:05 -
SME Escolas 2602 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
Nucleo de
SME Tecnologia 2604 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
Municipal
Estacio de o ;
s3 Estacio Sao José 2038 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
INMETRO INMETRO-SC 2031 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
CIDASC CIDASC/SEDE 2107 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
EPAGRI EPAGRI 2024 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
FAPESC FAPESC 2022 07:06:58 - - - 24:01:55 - - 2 _ 31:08:53 24:01:55
SENAI CTAI/SENAI 2033 - - - - 10:24:00 - - 2 98,60 98,60 10:24:00 10:24:00
ASSESC ASSESC 2029 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
UNIVALI Univali Itajai 3116 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
FEESC/LABTRANS
FEESC 2301 - - - - 00:03:59 - - 1 99,99 99,99 00:03:59 00:03:59
Corporate
Laboratério
FEESC 2320 - - - - 00:03:58 - - 1 99,99 99,99 00:03:58 00:03:58
Bridge/UFSC
CIASC CIASC 5102 - - - - - - - - 100,00 100,00 - -
Legenda:

Percentuais:
indice de Disponibilidade / Valor critico: Valor que indica que o IDC e/ou o IDCA estdo préximos a romper o acordo estabelecido no SLA

indice de Disponibilidade / Valor de quebra: Valor que indica que o IDC e/ou o IDCA quebraram ou n3o o acordo estabelecido no SLA




Indicadores:

VERDE: Percentual acima do Valor critico

AMARELO:Pecentual entre VALOR CRITICO e VALOR DE QUEBRA

VERMELHO: Percentual abaixo do VALOR DE QUEBRA

Dados do Circuito:

Instituicdo: Sigla da institui¢do referente ao circuito

Unidade:Nome da unidade da instituigdo referente ao circuito

Circuito: Numero de identificagdo do circuito

Tempo Indisponivel por Categoria:

Instituigdo / Elétrica: Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas a problemas elétricos na instituicdo

Institui¢do / Outro:Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas aos demais problemas na instituigdo exceto problemas elétricos

NOC / NOC: Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas a problemas do NOC (Network Operation Center)

NOC / Def. Equip.:Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas a defeitos de equipamentos do NOC (Network Operation Center)

Outro: Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas a outros problemas ndo categorizados

Operadora:Tempo de indisponibilidade do circuito atribuidas a problemas na operadora

Programada.: Tempo de indisponibilidade do circuito dentro de paradas programadas que ndo entram no calculo dos valores de IDC/IDCA

Valores IDC/IDCA (indice de Disponibilidade do Circuito / indice de Disponibilidade do Circuito Amplo):

Disponibilidade (%) / IDCA: indice total de disponibilidade amplo do circuito no periodo considerando todas a categorias de indisponibilidade, desconsiderando paradas programadas
Disponibilidade (%) / IDC:indice de disponibilidade do circuito no periodo, excluindo problemas na instituigdo e paradas programadas

Tempo Total Indisponivel / IDCA: Tempo total de indisponibilidade amplo do circuito no periodo considerando todas a categorias de indisponibilidade, desconsiderando paradas programadas

Tempo Total Indisponivel / IDC:Tempo total de indisponibilidade do circuito no periodo, excluindo problemas na institui¢do e paradas programadas




