REMEP-FLN - Rede Metropolitana de Educacgéo e Pesquisa da Regido de Florianépolis
Relatério Mensal de Disponibilidade das Unidades Organizacionais | BACKBONE
Periodo de 01/09/2025 a 30/09/2025

RESUMO EXECUTIVO
g g Valor acordado do SLA (%) IDS (%) IDSA (%)
o o
Seq. Organizagdo Unidade Monitoramento Iniciativas Servico 5 ]
q 9 {4 [ Servigo Servico Mensal Acumulado Mensal Acumulado Mensal Acumulado
12 Meses 12 Meses 12 Meses

1 REMEP PoP Centro Disponibilidade PoP Centro REMEP-FLN Backbone REMEP #9308 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

2 REMEP PoP Morro da Cruz D'Sp°"'b'"dacdreu:°P Morro da REMEP-FLN Backbone REMEP #7340 REMEP-FLN 99,7500 99,9500 99,4594 99,3717

3 REMEP PoP Ressacada Disponibilidade PoP Ressacada REMEP-FLN Backbone REMEP #7304 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

4 REMEP PoP SDC Disponibilidade PoP SDC REMEP-FLN Backbone REMEP #7378 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

5 REMEP PoP SEF Disponibilidade PoP SEF REMEP-FLN Backbone REMEP #9304 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

6 REMEP PoP Sapiens Parque Disponibilidade PoP Sapiens REMEP-FLN Backbone REMEP #7363 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

7 REMEP PoP S&o José Disponibilidade PoP S&o José REMEP-FLN Backbone REMEP #9309 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

8 REMEP PoP UDESC Disponibilidade PoP UDESC REMEP-FLN Backbone REMEP #9302 REMEP-FLN 99,7500 99,9500

9 REMEP PoP UFSC Disponibilidade PoP UFSC REMEP-FLN Backbone REMEP #9303 REMEP-FLN 99,7500 99,9500
Legenda
INDICES
IDS - indice de Disponibilidade do Servigo(%): Este indice é calculado considerando a disponibilidade dos servigos sob responsabilidade do mantenedor, desconsiderando paradas programadas e problemas relacionados a infraestrutura da unidade
IDSA - Indice de Disponibilidade do Servigo Amplo(%): Este indice é calculado considerando a disponibilidade dos servigos sob responsabilidade do mantenedor, problemas relacionados a infraestrutura da unidade e desconsiderando paradas programadas
SERVICOS
Monitoramento: Nome do monitoramento ao qual o servigo esta associado
Servigo: Descrigdo do servigo prestado pelo mantenedor do servico
Designador do Servigo: E o identificador tnico do servigo monitorado
Mantenedor do Servigo: E o responsavel pelo provimento e disponibilidade do servico
PERIODOS
Mensal: Representa IDS e IDSA para o més corrente
A 12 meses: Representa o IDS e IDSA acumulado para periodo dos tltimos 12 meses, incluindo 0 més corrente (se ndo houver dados histéricos de 12 meses, sera considerado o periodo com dados mais antigos)

Emissdo: 06/10/2025 as 14:22



	Resumo Executivo

